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- RESUMEN

Lo que vas aencontrar

01

La mitad que no se cuenta

Por qué la vacante lleva meses abierta,
y por qué quien contrata y quien busca
empleo tienen razon a la vez.

03

Cuatro correcciones

Cuatro cambios concretos al proceso
de contratacion. Ninguno cuesta
dinero, y los cuatro amplian el grupo
real de candidatos.

LA IDEA CENTRAL

02
El mecanismo

El mecanismo que cierra el grupo de
candidatos sin que nadie lo decida, y
por qué se retroalimenta solo.

04
Riesgo de continuidad

Qué protege tu sistema en produccioén
mientras la vacante sigue abierta, sin
esperar al primer dia del nuevo
desarrollador.

Este documento no promete resolverte la contratacion.

Separa dos preguntas que suelen mezclarse: como contratar mejor, que es de
mediano plazo, y qué protege el sistema mientras tanto, que no puede esperar.
La segunda no depende de resolver la primera.

A QUIEN ESTA DIRIGIDO

A quien decide sobre un equipo de desarrollo con PHP en produccion: direccion de
tecnologia, responsables de infraestructura y quien tiene hoy una vacante abierta que no
termina de cubrirse.
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—— LA MITAD QUE NO SE CUENTA

El talento existe;
dejamos de fabricarlo.

Quien contrata y quien busca empleo describen el mismo
problema desde lados opuestos, y los dos tienen razon.

Si llevas meses con una vacante de desarrollador PHP senior abierta, probablemente
ya hayas escuchado la explicacién de siempre: el talento escasea. Es una respuesta
comoda, y solo cuenta la mitad de la historia.

La otra mitad la tienen los propios desarrolladores, y la dicen sin rodeos cuando alguien
pregunta en publico por qué es tan dificil contratar. La respuesta que mas se repite no
es «no hay suficiente gente». Es «no nos dan oportunidad como juniors, y sin juniors no
hay de donde salgan mas seniors». Es «las vacantes piden veinte requisitos y solo
necesitan cinco». Incluso desarrolladores con diez y hasta treinta aflos de experiencia
en PHP dicen estar buscando trabajo activamente, sin encontrarlo facil.

Las dos partes tienen razon. Y entender por qué ayuda mas que repetir la
palabra «escasez».

«Sin oportunidades para juniors, no hay de
donde salgan mas seniors.»

El comentario mas respaldado del hilo, entre las respuestas de desarrolladores a la
publicacién original sobre escasez de talento PHP.
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- EL MECANISMO

La vacante por comité cierra
el grupo de candidatos sola.

Esto no es una anécdota aislada de tu empresa. Es un patron con nombre en la
industria de reclutamiento: el «unicornio», una vacante armada por comité, donde cada
persona que la revisa (el gerente, recursos humanos, la politica interna de la compafia)
le agrega un requisito mas sin ver el efecto acumulado de lo que ya agregaron los
demas. Nadie decide individualmente pedir un imposible. El resultado, si lo es.

El problema se agrava con un detalle técnico: muchas empresas filtran curriculums de
forma automatica, buscando palabras clave exactas. Para no perder al candidato ideal,
quien redacta la vacante mete cada palabra clave posible «por si acaso», inflando la
lista todavia mas alla de lo que el puesto realmente necesita el primer dia.

Y aqui se cierra el circulo. Cuando una vacante pide de mas, los candidatos capaces se
autoexcluyen: alguien que cumple quince de veinte requisitos, con frecuencia,
simplemente no aplica, asumiendo que no calificara. Eso reduce el grupo de
candidatos que tu empresa realmente ve. Un grupo mas delgado refuerza la sensacion
de que «no hay talento», lo que justifica no invertir en formar perfiles junior, porque
total, parece mas simple buscar seniors ya hechos. Con menos juniors entrando hoy,
en unos anos hay menos gente acumulando la experiencia para volverse senior. El
circulo vuelve a empezar, un poco mas cerrado que antes.

NADIE ACTUA DE MALA FE

Quien contrata responde de forma razonable a un riesgo real: contratar mal
cuesta caro. Quien busca empleo tampoco exagera, porque su experiencia de
que le piden de mas y no le dieron oportunidad como junior es exacta. Es un

problema estructural, no una discusién de quién tiene razén.
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—— EL CiRCULO, PASO A PASO

Un circulo que seretroalimenta solo

01 Lavacante pide de mas
Cada revision afnade un requisito.
Nadie decide pedir un imposible; el
resultado lo es.

04 - No seinvierte enjuniors
Parece mas simple buscar seniors
ya hechos. En unos anos hay
menos de donde elegir.

DONDE SE PUEDE ROMPER

y vuelve
a
empezar

\ 4

A

02 - El candidato capaz se
autoexcluye

Quien cumple quince de veinte
requisitos, con frecuencia, ni
siquiera aplica.

03 - El grupo visible se adelgaza
La empresa ve menos candidatos
de los que existen, y concluye que
no hay talento.

El unico paso del ciclo que controlas por completo es el primero. Las cuatro

correcciones de la pagina siguiente actuan ahi: sobre como se redacta y se
publica la vacante, antes de que el resto del circulo se ponga en marcha.
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= CUATRO CORRECCIONES

Buena parte del problema
esta encomo se busca.

Esto merece decirse con la misma honestidad que el resto: el problema no es que no

exista quien buscar. Cuatro correcciones concretas, y ninguna cuesta dinero.

o1

02

03

04

Separaindispensables de deseables antes de publicar

Y revisa quién mas le agrego cosas a la lista después de escrita. El unicornio
por comité se corrige revisando la lista una vez mas, en conjunto.

Pide practicas concretas, no anos de experiencia

Arquitectura, pruebas automatizadas, disefio de APIs. Los afhos con el lenguaje
no garantizan exposicion a esas practicas, y esa exposicion no siempre
requiere tantos afnos.

Considera en serio a quien cumple el 80 % de lalista

Con un plan concreto de acompafamiento para cerrar el resto, en vez de
esperar indefinidamente al candidato perfecto que rara vez existe.

Ampliala blisqueda geograficamente

Latinoamérica concentra talento PHP senior competitivo en experiencia y
costo, y buena parte de las vacantes ni siquiera considera esa opcion.

Esto no resuelve el problema de fondo, que es estructural y de toda la industria, pero si

amplia de inmediato el grupo real de candidatos que tu vacante puede alcanzar.
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;. Qué es el bus factor?

Es el nUmero de personas que tendrian que desaparecer de un equipo para que
un sistema deje de poder mantenerse. Cuando ese numero es uno, todo el
conocimiento operativo vive en una sola cabeza, y cualquier ausencia (una
renuncia, una enfermedad, unas vacaciones largas) se convierte en un riesgo
real para el sistema, no solo en una molestia de calendario.

Mientras la vacante sigue abierta,
el sistema sigue en produccion.

Corregir el proceso de contratacion ayuda, pero no es instantaneo. Publicar mejor una
vacante no acorta a la mitad un proceso que hoy toma semanas o0 meses. Y mientras
esa vacante sigue abierta, el sistema que depende de esa persona sigue funcionando
en produccidn, con el mismo riesgo de siempre.

Aqui vale la pena separar dos preguntas que suelen mezclarse. Una es «¢como
resolvemos la contratacion?», con las correcciones de arriba, a mediano plazo. La otra
es «;qué protege el sistema mientras tanto?», y esa no puede esperar al primer dia del
nuevo desarrollador.

La respuesta a la segunda no depende de resolver la primera. El soporte comercial
sobre el runtime PHP, con parches de seguridad respaldados por el mismo equipo que
mantiene el lenguaje y SLA de respuesta ante incidentes, existe exactamente para
cubrir ese periodo, dure seis meses o tres aios, sin que el sistema quede expuesto
mientras la contratacidon avanza a su propio ritmo.

ZEND SERVER Con esas dos fechas ya hay un calendario real para
Finde fabricacion pensar el plan a un horizonte de tres a cinco afios, y no
dic. 2026 solo para la préxima vacante. Deciden cuando deja de ser
Finde vida una decision aplazable.

dic. 2027
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- EL CIERRE

Un foso protege mejor que un ejército
de guardia.

OPCION A OPCION B

Alguien siempre de guardia Una muralla con foso

Vigilando cada puerta, atento a cada alrededor

parche pendiente. Es agotador, Una capa de proteccién que no

y depende de que esa persona depende de quién esté de guardia hoy,
nunca falte. ni de que ese alguien siga en el equipo

el mes que viene.

El soporte comercial de ZendPHP ayuda a reducir el riesgo asociado a la falta de
parches del runtime y aporta un SLA de respuesta ante incidentes, mientras se resuelve
la contratacion.

No es una promesa de que nunca pasara nada. Es tiempo y margen real para decidir
con calma si la salida a tres o cinco afnos es corregir la contratacion, migrar de
tecnologia, 0 ambas cosas a la vez, en lugar de decidirlo de urgencia la noche que algo
se rompe.

EN UNA LiNEA

Resolver la contratacion es de mediano plazo.

Proteger el sistema, no.

Y la segunda decisidn no tiene que esperar a la primera.
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EL SIGUIENTE PASO

: Qué protege tu sistema mientras
la vacante sigue abierta?

ZendPHP da parches de seguridad y soporte comercial sobre tu
runtime PHP actual, sin cambiar codigo y sin esperar a que se cubra

el puesto.
Parchesrespaldados SLA derespuesta Sin tocar cédigo
Por el mismo equipo que Tiempo de atencién El equipo sigue
mantiene el lenguaje. comprometido ante construyendo, no

incidentes. vigilando.

Agenda unallamada técnica

Revisamos contigo la version de PHP que tienes en netmx.mx/zendphp

produccion y qué cubre el soporte.

CORREO TELEFONO MAS RECURSOS
amartinez@ext.netmx.mx +52 442 749 4994 netmx.mx/recursos
petioEs NetMX - Master Distributor - Zend by Perforce
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